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Quand bien même smile.direct élabore ses sites Internet avec 
le plus grand soin et les gère avec toute la diligence requise, 
aucune garantie ne peut être donnée quant à l’exactitude, la 
précision, le caractère actuel, la fiabilité et l’exhaustivité du 
contenu de ces informations (prix et calculs en ligne notam-
ment). smile.direct se réserve le droit de modifier ou d’actuali-
ser à tout moment et sans préavis les informations contenues 
sur ses pages Internet. Ceci s’applique également pour ce qui 
est de l’amélioration et/ou de modifications apportées aux 
produits ou aux programmes détaillés sur ce site.

Les informations disponibles sur les sites Internet ne consti-
tuent ni une recommandation ni des offres/propositions, à 
moins que cela ne soit expressément mentionnés à certains 
endroits bien précis.

De manière générale, vous utilisez à vos propres risques 
Internet ou les sites Internet de smile.direct de même que les 
liens apparentés, les hyperliens et les adresses Internet qu’ils 
renferment. smile.direct ne peut garantir le fonctionnement 
sans faille du matériel (hardware) et des logiciels (software). 
Nous attirons par ailleurs votre attention sur le fait que les sites 
Internet peuvent contenir des inexactitudes techniques ou des 
erreurs typographiques. smile.direct n’assume aucune respon-
sabilité pour les prétentions en lien avec ses sites Internet, en 
particulier pour d’éventuels dommages, directs ou indirects, ou 
encore des dommages consécutifs résultant de quelque 
manière que ce soit de l’utilisation d’Internet et de ses sites 
Internet. Toute responsabilité en lien avec un manque à gagner, 
une interruption d’exploitation, la perte de programmes ou 
d’autres données dans vos systèmes informatiques est notam-
ment exclue. Ceci s’applique également pour le cas où smile.
direct aurait été expressément informée de tels dommages.  
Est entre autres exclue la responsabilité pour des dysfonction-
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nements en lien avec Internet, des dommages causés par des 
tiers, des données de toute nature ayant été importées (virus, 
vers, chevaux de Troie, bombes logiques et autres composants 
et éléments susceptibles de provoquer des dommages non 
mentionnés expressément ici), de même que pour des liens de 
smile.direct menant à d’autres pages Internet. smile.direct 
déclare en outre expressément n’offrir aucune garantie et 
n’assumer aucune responsabilité pour les contenus et la 
conception des sites pouvant être consultés au moyen d’un 
hyperlien, ni pour les pages qui contiennent un hyperlien vers le 
site de smile.direct. smile.direct n’a aucun contrôle sur le 
contenu et la forme des sites Internet autres que le sien.

Tous les éléments des sites Internet de smile.direct sont 
protégés par le droit d’auteur. Le téléchargement, l’impression, 
la copie, l’enregistrement et le traitement de tout ou partie du 
contenu de ces sites Internet ne sont autorisés que pour un 
usage strictement privé. La reproduction, la transmission (par 
voie électronique ou autre), la modification, la mise en lien ou 
l’utilisation en tout ou partie des sites Internet de smile.direct à 
des fins publiques ou commerciales sont interdites sans l’accord 
écrit préalable de smile.direct, à moins que smile.direct n’ait 
expressément autorisé l’utilisation des images, informations ou 
données concernées dans un but précis (téléchargement 
d’images, p. ex.). Lors du téléchargement et de l’impression 
autorisés de certaines pages du site ou de certains extraits de 
pages, les mentions de droit d’auteur et autres dénominations 
protégées par la loi doivent être conservées et reproduites.

Tous les litiges résultant de l’accès aux sites Internet de smile.
direct relèvent du droit suisse (à l’exclusion des règles de conflit 
de lois et des conventions internationales). En cas de litige, la 
personne assurée a le choix entre le for ordinaire ou le for de 
son domicile ou de son siège social en Suisse.

Les dispositions susmentionnées ont été établies sur la base du 
Guide européen de bonne pratique des opérations d’assurance 
sur Internet. Si vous avez des questions ou des commentaires 
concernant cet avertissement légal ou la protection des 
données, merci de bien vouloir prendre contact avec nous à 
l’adresse info@smile-direct.ch.
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